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KISISEL VERILERIN
SILINMESI,
YOK EDILMESI,
ANONIM HALE GETIRILMESI,
POLITIKASI

ONSOZ
Alsancak Bilrad Emar Ozel Saglik Hizm. Tic. Ltd. Sti. (BILRAD)., 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve 6zel hiikiim iceren sair mevzuata uygun olarak muhafaza etmekte oldugu kisisel verileri,
6698 Sayil1 Kanun geregince sartlar1 olustugunda, sirket politikas1 geregince veya ilgilinin talebi halinde
asagida yer alan siireglere uygun olarak silebilir, yok edebilir veya anonim hale getirebilir.
Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi halinde bir ¢eliski dogmasi halinde
oncelikle 6698 sayili kanun hiikiimleri ve Kisisel Verileri Koruma Kurumu ilke kararlar tatbik edilecektir.
Isbu politikada veya mevzuatta olusabilecek revizyonlar tarih ve konu belirtilerek politikaya eklenecek,
gerekli duyurular yapildiktan sonra politikanin ayrilmaz bir parcasi olarak kabul edilecektir.
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I-KiSISEL VERILERIN SIiLINMESI
Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Silinen verilere, veri sorumlusu haricinde bulunan ilgili kullanicilar
tarafindan ulasilamaz ve kullanilamaz.
A-KISISEL VERILERIN SILINMESI SURECI
Kisisel veriler ilgilinin talebi ve kanuni bir zorunluluk bulundugu takdirde mevzuata ve talebe uygun olarak
silinir. Diger durumlarda kisisel veriler 10 yil siire ile saklanabilir.
Kisisel verinin varligi s6zlesmesel, ticari, hukuki, idari igslemler geregince dogmas1 muhtemele hak
taleplerine iliskin ise s6z konusu isleme iliskin zamanasimu siiresince veriler muhafaza edilir. Bu konuda
talep ve sirket politikasi arasinda bir ¢eliski dogmasi halinde ¢eliskinin giderilmesi amaci ile Kisisel Verileri
Korunma Kurumu’na yazili bagvuru yapilir ve ilke karar1 dogrultusunda islem yapilir.
Erisim yetki ve kontrol matrisi ya da benzer bir sistem kullanarak her bir kisisel veri i¢in ilgili kullanicilar
tespit edilir ve kullanicilarin erisim, geri getirme, tekrar kullanma gibi yetkilerinin ve yontemlerinin tespiti
yapilir akabinde ilgili kullanicilarin kisisel veriler kapsamindaki erisim, geri getirme, tekrar kullanma yetki
ve yontemlerinin kapatilmasi ve ortadan kaldirilmasina iliskin islem gerceklestirilir.
B-VERI SILME YONTEMLERI
1-BULUT SISTEMI
Bulut sisteminde veriler silme komutu verilerek silinecektir. lgili kullanicinin bulut sistemi iizerinde
silinmis verileri geri getirme yetkisi bulunmamaktadir.
2-KAGIT ORTAMINDA BULUNAN KiSiSEL VERILER
Kagit olarak basili olan kisisel veriler karartma yontemi kullanilarak silinecektir.
Karartma islemi, ilgili evrak tizerindeki kisisel verilerin, miimkiin olan durumlarda kesilmesi, miimkiin
olmayan durumlarda ise geri dondiiriilemeyecek ve teknolojik ¢ozlimlerle okunamayacak sekilde sabit
miirekkep kullanilarak ilgili kullanicilara gériinemez hale getirilmesi seklinde yapilir.
3-MERKEZI SUNUCUDA YER ALAN OFiS DOSYALARI
Dosyanin isletim sistemindeki silme komutu ile silinmesi veya dosya ya da dosyanin bulundugu dizin
tizerinde ilgili kullanicinin erisim haklarinin kaldirilmas gerekir.
4-TASINABILIiR MEDYADA BULUNAN KIiSIiSEL VERILER
Flash tabanli saklama ortamlarindaki kisisel veriler, sifreli olarak saklanmali ve bu ortamlara uygun
yazilimlar kullanilarak silinmelidir.
5-VERI TABANLARI
Kisisel verilerin bulundugu ilgili satirlarin veri taban1 komutlar1 ile (DELETE vb.) silinmesi gerekir.
|1-KiSISEL VERILERIN YOK EDILMESI

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Kisisel verilerin yok edilmesi konusunda
gerekli teknik tedbirler alinir.

KiSISEL VERILERIN YOK EDILMESI YONTEMLERI

A-YEREL SiISTEMLER

1-DE-MANYETIZE
Manyetik medya, de manyetize etme 6zellikli bir cihazdan gegcirilerek verilerin okunamaz bigimde bozulur.
De manyetize 6zellikli cihaz ihtiyag¢ halinde temin edilecektir.
2-FIZIKSEL YOK ETME
Optik medya ve manyetik medyanin eritilerek, yakilarak veya toz haline getirilerek fiziksel olarak yok edilir.
3-UZERINE YAZMA
Manyetik medya yeniden yazilabilir optik medya {izerine en az yedi kez 0 ve 1’lerden olusan rastgele veriler
yazarak eski verinin kurtarilmasinin 6ntine gegilir. Gerek halinde sirket tarafindan bu amagla yazilim temin
edilir.
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B- CEVRESEL SISTEMLER
AG CIHAZLALARI - FLASH TABANLI CIHAZLAR - MANYETIK BANT ve DISKLER — MOBIL
TELEFONLAR - SiM KARTLAR - HAFIZA KARTLARI — OPTIiK DISKLER - YAZICI -
PARMAK iZi OKUMA CIHAZLARI
Bu madde baslig1 altinda sayilmakta olan cihazlarin teknik 6zellikleri arasinda yok etme komutu var ise yok
etme komutu kullanilarak, aksi takdirde de manyetize etme, fiziksel yok etme veya ilizerine yazma
yontemlerinden uygun olan segilerek yok etme islemi gergeklestirilir.
C- KAGIT VE MiKRO FiSLER
Kagit ve mikro fis olarak muhafaza edilmekte olan kisisel veriler kagit imha veya kirpma cihazlar ile
miimkiinse yatay ve dikey olarak geri getirilemez ve birlestirilemez sekilde imha edilir. Kagit ve mikro fisler
taranarak elektronik ortama aktarilmis ise bulunduklar1 elektronik ortam sartlarina gore de manyetize etme,
fiziksel yok etme veya lizerine yazma yontemlerinden uygun olan segilerek yok etme islemi gerceklestirilir.
D-BULUT ORTAMI
Kisisel verilerin muhafaza edildigi bulut sistemi 6zellikleri arasinda yok etme komutu bulunmakta ise bu
komut ile aksi takdirde bulut sistemine ulasilmasini saglayan sifreleme anahtarlarinin tiim kopyalarinin yok
edilmesi islemi gergeklestirilir.
E-BAKIM VE ONARIM iSLEMLERI
Bakim ve onarim amagli olarak igerisinde kisisel veri bulunan cihazlarin 3.kisi veya kurumlara teslim veya
tevdii edilmesi halinde miimkiin ise isbu politikanin yok etme basligi altinda yer alan yontemlerden uygun
olan segilerek yok etme islemi gergeklestirilir. Yok etme isleminin uygun olmamasi halinde ise cihaza ait
veri saklama ortam1 sokiiliir veya ilgili boliim tarafindan tercih edilen sair teknik 6nlemler alinir.
I11-KISISEL VERILERIN ANONIM HALE GETIRILMESI
Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin farkli veriler ile eslestirilse dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi islemidir. Kisisel
veriler anonim hale getirildiginde geri dondiirme veya eslestirme yapilsa dahi veri sorumlusu ve verinin
aktarildig1 kullanicilar tarafindan kime ait oldugu tespit edilemeyecek ve iliskilendirilemeyecektir.
Kisisel verilerin hangi hallerde anonimlestirilecegi ve anonimlestirme islemi i¢in hangi yontemin secilecegi
islemin 6zelliklerine gore veri sorumlusu tarafindan belirlenir ve bu dogrultuda gerekli olan teknik tedbirler
alinir.
Anonimlestirme yontemi secilirken; Verinin niteligi, Verinin biiyiikliigli, Verinin fiziki ortamlarda bulunma
yapisi, Verinin ¢esitliligi, Veriden saglanmak istenen fayda / isleme amaci, Verinin iglenme siklig1, Verinin
aktarilacagi tarafin giivenilirligi, Verinin anonim hale getirilmesi i¢in harcanacak ¢abanin anlamli olmasi,
Verinin anonimliginin bozulmas1 halinde ortaya ¢ikabilecek zararin biiytikliigi, etki alani, Verinin
dagitiklik/merkezilik orani, Kullanicilarin ilgili veriye erisim yetki kontrolii, Anonimligi bozacak bir saldir1
kurgulanmasi ve hayata gecirilmesi i¢in harcayacagi ¢abanin anlamli olmasi ihtimali dikkate alinir.
Isbu politikanin duyurulmasi ve yiiriitiilmesi insan Kaynaklar1 Departmani tarafindan gerceklestirilecektir.




